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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
für den effektiven Einsatz von Software ist der schnelle und sichere Umgang mit dieser von 
großer Bedeutung. Wir unterstützen Sie gerne und bieten Ihnen Schulungen unter moderner 
und funktionsfähiger Umgebung mit WIN 7, Office 2010, OSCI / DVDV-Emulation, AZR-
Emulation mit Meldefunktionalität, Zugriff auf das Testsystem des BZR und Zugriff auf  die 
Bundesdruckerei XhD/PDF-Teststrecke. Die Schulungen sind wegen der Komplexität des 
Stoffes teilweise in 2-3 Tages-Blöcken geplant. Nachfolgend sind die Schulungsinhalte näher 
beschrieben: 
 
 
TEVIS Systembetreuung (3-tägig) 
Di., 12.09. – Do., 14.09.2023 
 
▪ Datenbank-Backend  
▪ verschiedenen Einstellungsmöglichkeiten und deren Auswirkungen in der Systempflege 
▪ Anlegen und Verwalten von Benutzern und Benutzerrechten anhand unseres 

Rollenkonzepts 
▪ Unterschied zwischen Benutzern, Mitarbeitern, Gruppen und Teams 
▪ Anlegen von Mitarbeiter- und Gruppenkalendern 
▪ Nutzung von Unterlagen, Mitbringlisten und Konfiguration von Anliegen 
▪ Verwendung einer ausdruckbaren Termineinladung 
▪ Bidirektionale Schnittstelle zum Exchange-Server 
▪ Konfiguration eines Besucherleitsystems vom Anmeldeterminal bis zum Aufruf der 

Kundschaft 
▪ Kurze Vorstellung der Hardware  
▪ Nutzung des Menübaumeditors, Anpassung und Erstellung von Menüs 
▪ Installation und Konfiguration von TEVIS-Online 
▪ Möglichkeiten der statistischen Auswertungen anhand von Organisationsgruppen 
▪ Möglichkeiten des E-Mail-Versandes 
▪ Anbindung von TEVIS an die VOIS-Plattform 
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Allgemeine Informationen 
Die Schulungen finden mit max. 10 Teilnehmern in unserem neuen Schulungsraum, 
Friedrich-Ebert-Str. 76a, 59425 Unna statt. Sie beginnen jeweils um 08.30 Uhr und enden 
gegen 17.00 Uhr.  
 
Es werden Pausen eingelegt und Kaffee, Tee und Erfrischungsgetränke gereicht. In der 
Mittagspause können Sie ein (warmes) Essen auswählen. Parkplätze sind vorhanden.  
 
Die Kosten zzgl. MwSt.betragen pro Person: 
1-tägige Schulungen:  480,00 € ohne Übernachtung  
2-tägige Schulungen: 960,00 € ohne Übernachtung 
 1.080,00 € inkl. Zwischen-Übernachtung  
3-tägige Schulungen: 1.440,00 € ohne Übernachtung 
 1.680,00 € inkl. 2 Zwischen-Übernachtungen 
Jede weitere Übernachtung: 120,00 € pro Übernachtung 
(z.B. vor dem ersten / nach dem zweiten / dritten Schulungstag) 
 
Die Übernachtungen buchen wir im Ringhotel Katharinenhof **** 
https://riepe.com/unna/willkommen/  
 
Stornierung 
Wir behalten uns vor, die Schulung bis 21 Tage vor Beginn der Schulung ohne Angabe von 
Gründen abzusagen. Eine Stornierung Ihrerseits ist ebenfalls bis 21 Tage vor 
Schulungsbeginn möglich. Später eingehende Stornierungen sind aus organisatorischen 
Gründen (Hotel- und Schulungsplanung) nicht möglich. Namensänderungen für 
Ersatzteilnamen sind selbstverständlich auch kurzfristig vor Beginn der Schulung noch 
möglich. 
 
Individuelle Schulung / Dienstleistung / Beratung 
Aufgrund von Vorgesprächen und Anfragen ergibt sich oftmals ein Handlungsbedarf  
vor Ort in Ihrer Behörde. Gemeinsam erarbeiten wir mit Ihnen, wenn nötig, zu allen 
Kommunix-Programmen und Schnittstellen z.B. einen sinnvollen Workflow, die Optimierung 
der Anwen-dungen, Änderungen in den Systemeinstellungen sowie bedarfsgerechte und 
gezielte Schulungen. 
 
Bei Fragen oder Zusagen rufen Sie uns bitte einfach an oder mailen Sie zurück. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihr Vertriebs-Team der Kommunix GmbH 
 
Tel. +49 (0)2303 - 25 47 050 
E-Mail: vertrieb@kommunix.de  
 
 
****Die Hotelzimmer sind mit Dusche, WC, WLAN / LAN, Telefon, TV, Radio, Minibar und Safe ausgestattet. Der Preis 
beinhaltet das Frühstück vom reichhaltigen Buffet, Nutzung von Sauna, Dampfbad und Fitnessraum. 
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